
近年来，察右前旗农村商业银行深

入贯彻落实党的十九大精神，以习近平

新时代中国特色社会主义思想为指

引，在自治区联社的正确领导下，牢

牢把握稳中求进总基调和改革创新

总要求，立足三农，深耕小微，锐意

进取，扎实工作，充分发挥农村金融

主力军作用，为推动地方经济社会

发展、助力乡村振兴战略作出了积

极贡献。先后获得乌兰察布市人民政

府“支持地方经济发展综合贡献奖”“履

行社会责任突出贡献奖”和旗委政府

“金融保险行业扶贫优秀单位”等荣誉

称号。

一、持续加大支农支牧
工作力度

（一）扎实推进“整村授信”工程

坚持“做农、做小、做散、做精”的经

营理念，积极优化信贷投向，加大三农

领域信贷资源有效供给。在全旗行政村

深入开展“整村授信”工作，组织信贷客

户经理发扬背包精神，下沉重心，进村

入户，逐村逐户开展信息采集、授信评

级及贷款发放工作。8月末，累计走访辖

内常住农户 8890 户, 完成预授信农户

1065 户，已授信金额 2921 万元，有

效满足了辖内农户生产生活资金需

求。在做好建档评级工作基础上，通

过举办“整村授信”宣讲会、座谈会

等方式，将“送金融知识下乡”“金融

知识进万家”等活动与整村授信有

机结合，把授信政策、金融知识、致富信

息“一对一”“零距离”送到农民群众的

身边。

（二）加大特色产业扶持力度

围绕旗委政府加快发展现代农牧

业、大力发展马铃薯产业、打造万亩设

施蔬菜园区等决策部署，坚持“12345”

信贷政策，全力支持家庭农牧场、种养

大户、专业合作社、龙头企业等新型经

营主体发展；大力支持特色农畜产品优

势区创建、农业特色产业园科技园示范

园建设和“中国薯都”名片打造；积极支

持特色种养、休闲度假、乡村旅游等新

产业新业态发展，促进农业全面升级、

农村全面进步、农民全面发展。截至

2019 年 8 月末，全行各项贷款余额

28.4 亿元，其中涉农贷款余额达到

13.06亿元，占比 45.96%。

二、积极纾解民营企业
融资难题

（一）做实做细民营企业服务方案

认真贯彻落实自治区联社支持涉

农涉牧小微企业十一条、助力民营经济

发展二十二条配套措施，多次组织召开

民营企业座谈会、研讨会，广泛听取辖

内企业家对于改善金融服务的意见和

建议，进一步明确了增加信贷投放、简

化审批流程、降低融资成本、优化利率

管理等具体措施，切实解决好银企之间

信息不对称问题。制定《服务小微企业

千万家活动实施方案》，把支持小微企

业作为信贷业务拓展的主战场之一，组

织员工进商圈、进市场、进企业，切实做

好有效信贷需求摸底调查和改善金融

服务专题调研，以金融“活水”浇灌

小微企业健康成长。根据小微企业

贷款业务“短、频、快”等特点，抽组

业务骨干设立微贷服务中心，通过

下放贷款审批权限、设置专职小微审查

审批岗等模式，不断提高信贷业务精细

化管理水平和审查审批时效，在客户符

合授信条件的情况下，做到当日放款。

截至 8月末，全行小微企业贷款余额达

到 19.36 亿 元，较去年同期增加

3559.44 万元，占比为 68.16%；累计发

放小微企业贷款 8.25 亿元,较去年同期

增加 6300 万元。

（二）切实做好减费让利工作

根据客户的贷款金额、期限、担保

方式、贡献度等情况，实行差异化利率

定价模式，对优质客户实行利率优惠。

与不动产登记中心签订合作协议，减免

客户抵押登记费用。上半年，共为 196

户客户减费让利 11.4 万元。通过实施一

系列的减费让利政策，进一步降低小微

民营企业融资成本。

（三）改善企业融资金融服务

对暂时遇到经营困难,但产品有市

场、项目有发展前景、技术有市场竞争

力的小微企业客户，实行“一户一策”的

帮扶措施，不盲目收贷、压贷、断贷，通

过贷款重组、续贷等方式，帮助企业渡

过难关。在全辖营业网点开辟民营企业

开户绿色通道，将网上银行、手机银行、

短信服务等多种服务协议与企业开户

有机整合，客户一次签署，即可一站式

开通多项增值服务。

通过连续多年的扶持与合作，辖内

企业乌兰察布瑞田现代农业有限公司、

内蒙古兰格格乳业有限公司依靠自身

优势，不断做大做强，2018 年双双列入

自治区人民政府“优秀民营企业”殊荣

行列，成为银企合作的成功典范。

三、积极推进产品服务
创新

察右前旗农村商业银行立足县域

经济，细分市场资源，通过推进产品服

务创新，成功走出一条差异化竞争的路

子。根据农户、个体工商户及民营企业

融资特点，先后开发出农户贷、助商贷、

薪易贷、滴滴快贷、绿色农牧贷、乡村安

居贷等特色产品，全力满足客户群众多

元化融资需求。2019年前 8个月，累计

发放富民卡 3540 张，授信金额 5.13 亿

元；发放助商贷 1205 笔，金额 1.01 亿

元；发放车易贷 246 笔，金额 3000.93

万元。根据涉农企业生产经营实际情

况，创新担保方式，通过奶牛保单抵押

方式，发放贷款 1788 万元。

四、着力推进金融精准
扶贫

（一）认真落实扶贫攻坚主体责任

察右前旗农村商业银行认真贯彻

落实习近平总书记扶贫开发重大战略

思想，把金融脱贫攻坚作为头等大事和

金融服务工作的重要内容，密切与旗委

政府沟通协调，认真落实“六个精准”

“五个一批”要求，持续加大金融精准扶

贫工作力度。组织成立金融扶贫工作领

导小组和金融扶贫包扶工作领导小组，

研究制定《脱贫攻坚金融服务工作方

案》，《金融精准脱贫攻坚三年行动方案

（2018 年—2020 年）》及《精准扶贫农

户小额信用贷款管理办法（试行）》，建

立完善扶贫联动工作机制，逐级签订

《金融精准扶贫责任状》，举全行之力坚

决打赢金融扶贫攻坚战。

（二）采取有效措施确保工作成效

精准识别支持对象，深入农村一

线，逐村逐户开展实地调查，做到因村

施策、因户施策、因人施策，对符合条件

的贫困户优先保障其信贷资金需求。前

8 个月，累计发放金融精准扶贫贷款

1753.45 万元，精准扶贫贷款余额达到

6428.18 万元，惠及贫困人口2802 人。

坚持“输血”与“造血”、“扶智”与“扶志”

相结合，将推进产业扶贫作为精准扶贫

的重点之一，积极支持当地特色扶贫产

业发展，不断提升扶贫工作成效。前 8

个月，累计发放产业精准扶贫贷款 4

笔，金额 1500 万元，有效带动 1580 名

建档立卡贫困人口增加收入。与当地政

府部门、龙头企业（合作社）、乡（镇）村

集体经济组织等有关各方通力合作，签

订金融扶贫富民工程合作框架六方协

议，建立起“银行 +企业 / 合作社 + 建

档立卡贫困户”扶贫工作模式，进一步

提升金融扶贫的广度、深度和精度。截

至 8 月末，扶贫小额信贷贷款余额

3375 万元，惠及 1125 户建档立卡贫困

户。

（三）切实抓好帮扶工作任务落实

党委班子成员认真落实旗委政府

帮扶工作任务要求，深入帮扶村和贫困

户开展专题调研，及时了解掌握精准

扶贫工作开展情况和工作存在的困

难和问题，加强国家扶贫政策及惠

民措施宣传解读。密切与乡镇村组、

驻村工作队沟通配合，及时帮助贫困户

解决实际困难。2018年以来，累计开展

扶贫专题调研 5次，召开扶贫工作座谈

会 3 次，帮助结对帮扶村委会改善了办

公环境。

五、不断扩大普惠金融
成果

（一）大力推进数字普惠金融工程

加强农户档案信息采集工作，建立

以信贷管理系统为载体的客户关系管

理、农牧户建档、客户信用评级、客户风

险预警、押品管理等信息化业务集群。

截至目前，已采集完成农户信息 69707

户，采集率达到 85.97%。

（二）全面落实便民服务提质工程

察右前旗农村商业银行坚持下沉

网点、下沉服务，推动服务片区精细化、

网格化管理，加快乡村业务布局与功能

升级，不断提高乡村基础金融服务可得

性。全辖设立营业机构 22个，布设运行

自动柜员机 35 台，建立助农服务点

105 个，布放助农 POS 机具 105 台,布

设农金通设备 3 台，实现传统物理网点

与科技金融有机结合，金融服务覆盖辖

内 5镇 4乡 120 个行政村，覆盖率达到

100%。

（三）积极推进共享普惠金融工程

认真贯彻落实自治区联社普惠金

融 2018“春天行动”部署，切实加强与

当地乌兰牧骑合作，通过“文艺搭台、农

信唱戏”方式，举办“乌兰牧骑颂金融”

文艺演出活动，采取农民群众喜闻乐见

的方式，大力普及金融及农牧业生产、

生活等知识，实现支持农村文化事业与

宣传农信品牌相互促进、相辅相成、相

得益彰。在人口较多行政村建立“农信

驿站”、“草原书屋”，集合金融服务、图

书阅览、电子商务等多种功能，更加有

效地解决了金融服务“最后一公里”问

题，让乡村享受到与城市一样方便快捷

的金融服务。

下一步，察右前旗农村商业银行将

以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，认真落实高质量发展要求，

统筹推进稳增长、调结构、促转型、防风

险、强党建等工作，聚焦主责、专注主

业，凝心聚力、扎实工作，继续当好新时

代农村金融服务排头兵，以优异成绩迎

接新中国成立 70周年。
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———内蒙古察右前旗农村商业银行支农惠民工作纪实

当好新时代农村金融服务排头兵

工作人员到合作商户调查回访

工作人员到田间地头开展宣传

行领导到帮扶村民家中走访调研

行领导到涉农企业调研

整村授信采集信息


