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四月初，当孙文卓埋头于为一批

批跨境商品办理查验手续时，他可能

没想到，复工之日的“火热状态”能持

续至今。一组最新数据为证：截至 4

月 9 日，他所在的新郑综合保税区内

跨境电商企业在四个月里已累计申报

进出口单量 2237.07 万单、货值 25 亿

元，同比分别增长 75.4％、99.7％。

跨境销售逆势增长的势头不为郑

州独有。在相邻的山东省，前两个月

其跨境电商进出口额达 3.5 亿元，同

增 50.7%；在外贸大省广东，前两个月

跨境电商进出口额同增 33.4%。数据

显示，时下，国内天猫国际、京东国际、

考拉海购等进口跨境电商平台订单大

增。

正是看到了跨境电商的独特优

势，4月 7 日，国务院常务会议推出重

磅措施：在已设的 59 个跨境电商综

合试验区（下称综试区）基础上，再新

设 46 个综试区。此举既是疫情之下

的超常规之举，也表明了国家对综试

区寄予了厚望。

政策与资本驱动下，中国跨
境电商火遍全球

制单、拣货、包装、出库……连日

来，位于福建自贸试验区福州片区的

出口加工区跨境电商保税仓内，一派

热火朝天的景象。来自全球各地的商

品汇聚于此，随后被派送到祖国的四

面八方。

福州出口加工区相关负责人向记

者表示，“目前，福州自贸片区跨境电

商企业复工率已达 100%；截至 2月

底共完成跨境电商业务量 61.96 万

票，同比增长 34.78%”。

以综试区为阵地，跨境电商打通

了两个渠道，让全球需求找到了中国

制造，海外商品满足了国内市场。

跨境电商，意指分属不同关境的

交易主体，通过电子商务平台达成交

易、进行支付结算，并通过跨境物流送

达商品、完成交易的一种国际商业活

动。

七年前的一幕幕，很多人印象深

刻：国人全球采购的愿望越来越强烈，

但由于婴幼儿奶粉、化妆品等商品的

境内外价格差异较大，更多的人选择

网络“海淘”。不过，由于缺乏正规的跨

境网购渠道，海量商品以快件、邮件等

物流方式进出口，消费者可能买到假

冒伪劣货品，也给海关、检验检疫等部

门的监管带来难度。

在此背景下，跨境电商应运而生。

杭州跨境电子商务综合试验区的落地

开启了一个时代。此后，59 个综试区

成长成熟，中国商品走出去，海外商品

走进来。

火热的综试区
成为城市转型动力

在疫情期间，“赤峰全球购”APP

受到 435 万赤峰市民的追捧———通

过它，在线查阅、购买防疫品成为当地

人的新时尚。从去年 5月内蒙古综试

区正式运转，至今，疫情成为了重要节

点，造就了“赤峰全球购”的火热。

综试区的火热，又何止囿于一省

一市？

二月份，浙江省电商促进中心首

次公布去年全省各县（市、区）跨境网

络零售出口数据，义乌市以 241.1 亿

元雄居第一。长期以来，“全球最大的

小商品批发市场”是贴在义乌身上的

标签，但是新业态的兴起冲击着义乌。

当外界陷入实体经济与虚拟经济

之争时，义乌早已加速向跨境电商转

型。义乌市场发展委电商科科长喻中

华认为，“跨境电商推动了国际贸易的

去中间化，使得中国制造直接面向国

外的终端消费者，为中小微企业甚至

个体参与国际贸易提供了渠道”。

对于不沿海、不沿边的河南省来

说，郑州综试区的设立彻底改变了内

陆城市郑州的模样。河南保税集团在

承建郑州市跨境贸易电子商务服务试

点项目时面临着压力，但压力与动力

同在。记者了解到，他们创新提出“电

子商务 +保税中心 +行邮监管”的通

关监管模式，被海关总署赋予“1210”

监管代码，在全国推广，成为跨境电子

商务的主导模式。

疫情大考下，各地“新政”推

动跨境电商跑起来
全球新冠肺炎疫情持续，多国在

出入境、物流、海关监管等方面监管趋

严，跨境电商迎来大考，“洗牌”在所难

免。好在，四个月以来，各地硬核新政

不断，助力跨境电商的持续繁荣。

在福州，“硬政策”加持，市场信心

在快速恢复。这里第一时间修订出台

《关于促进跨境电子商务发展若干措

施》，从园区建设、做大规模、跨境电商

综合服务体系等方面，加大对跨境电

商产业的扶持力度。

呼和浩特推出了《关于促进中国

（呼和浩特）跨境电子商务综合试验区

发展的若干政策》，将拿出真金白银对

跨境电商企业、跨境电商平台、线下跨

境电商园区、体验店、国内物流费、场

地租赁费、检测费和人才培训等给予

双向多领域支持。

“近段时间，针对新冠肺炎疫情发

生后，义乌综试区指导跨境电商企业

采取有效措施积极应对疫情。”喻中华

说，如借鉴内贸电商发展经验，调整跨

境电商品类，拓展东南亚、俄罗斯等新

兴国家市场等。

当市场和政策的“风口”开启时，

即使遭遇诸多难题，但中央和地方政

府帮扶下的“跨境电商”已经进入加速

跑道。新业态展现出的爆发力，还将持

续下去。 据《科技日报》

新冠肺炎疫情暴发初期，多款基于

“宅”需求的 App 流量激增。然而，随着

复工复产速度加快，部分 App 的热度出

现回落。

以“宅在家美食才艺大比拼”为例，

下厨房 App 下载量从 1 月末到 2 月中

旬暴涨近 6倍。但随着国内疫情逐步得

到控制，从 2月最后一周到 3 月中旬，该

App日活用户数量以每周 10%的速度下

降，3月末趋于稳定。

疫情防控不松懈，“宅经济”仍然站

在风口，但是线上娱乐、远程办公等 App

要留住用户，仍需磨练内功。

复工后“宅经济”数据
出现回落

疫情刚暴发时，不少年轻人走进厨

房，被迫“营业”。微博上曾引发一场“宅

在家美食才艺大比拼”，话题累计阅读量

达 3.8 亿，讨论量超 11 万，小红书、微信

朋友圈等舆论场也迅速被美食攻占。

下厨房 CEO 王旭升回忆，下厨房

App特别推出“一键生成菜单”“疫情期

宅家生存攻略”等栏目，让厨艺“小白”秒

变“大厨”。但随着国内疫情逐步得到控

制，下厨房日活用户数量出现回落，“我

们推测全国整体开学后，流量才会恢复

到相对正常的状态”。

虽然走亲访友、棋牌娱乐等社交活

动被迫取消，但互联网将每一座“孤岛”

连接起来，社交类游戏热度在疫情期间

飞速上涨。

玩家可以在线语音交流的游戏 App

百变大侦探在 1 月 24 日迎来访问量新

高，下载量翻了 10 倍，日活用户也增加

5倍。百变大侦探创始人刘剑告诉记者，

目前，用户量已趋于稳定，虽然比顶峰时

回落了一半，但也是同期日活用户量的

两倍。

被网友称作“2020 最佳理财产品”

的游戏机 Switch、健身环等价格也出现

回落。当初为了满足人们室内活动的需

求，健身环的价格节节攀升，最高时涨至

1900元，几乎达到发售价的 4倍。3 月

初，各地企业陆续复工后，健身环价格也

回落到 1500 元左右。

居家办公使远程办公系统成为“刚

需”。发展了 10 多年，并不在热门赛道的

在线办公、视频会议App 迅速超车。百度

数据显示，1 月 28 日 -2 月 3 日，“远程

办公”搜索指数环比暴涨 521%。

腾讯云办公协同产品中心总经理钱

敏表示，疫情期间，在线办公行业伴随着

新的应用场景和用户需求诞生。

流量大考后还需研磨细节

宅在家，让人们有机会尝试原本没

时间做的事。

90 后厨艺“小白”王欢欢参加了网

上自制凉皮大赛，历时 8小时。在她看

来，这种美食是平时不常做的，因为难度

系数较高、步骤繁琐，但现在有的就是时

间和精力，“简直是居家的不二选择，不

但有成就感，还可以一整天都有事干”。

做饭之余，年轻人还非常怀念和朋

友聚会的日子，不能线下见面就在线上

游戏里见面。刘剑告诉记者，“宅家”期

间，百变大侦探服务器崩溃了 4 次，后来

新增了 17台服务器，程序员需要加班加

点修复扩容。

“用户激增既是机遇，也是挑战。”刘

剑坦言，组局难、耗时长，一直是剧本杀

行业的痛点。但在疫情期间，这个痛点迎

刃而解，线上社交类游戏不仅满足了年

轻人的娱乐需求，也满足了他们的社交

需求。

不仅如此，一二线城市年轻人回家

过年时，也将新玩法带回了家乡，这也是

数据暴增的重要原因。除了用户的增加，

他还发现原创作者的剧本投稿量增长了

3倍，剧本质量也明显提高，“对于很多兼

职的创作者来说，他们拥有大量时间可

以静下心来思考梳理逻辑、安心创作”。

但用户和创作者的激增也带来了新

问题。刘剑表示，除了容量不够，还有服

务器架构的问题。因为原来App 偏单机

版，程序员需要把整个服务器的架构全

部更改成无限扩容模式，“那段时间，大

家没日没夜地奋战，彻底解决了流量问

题，让整个系统得到了一次历练”。

非常时期的大量办公需求让远程办

公App从冷门成为爆款。2019年 12 月

底，支持多人远程开会的腾讯会议上线，

推出两个月内，日活账户数即超过 1000

万。从 1月 29 日开始，腾讯会议每天都

进行资源扩容，日均扩容云主机接近 1.5

万台，8 天共扩容超 10 万台，共涉及超

百万核的计算资源投入。

在线开会App还需解决在线多人发

言、沟通文件、在线录屏等细节问题，甚

至“要不要美颜”都成了重点。

钱敏解释，在会议中，“看见”比“听

见”更高效，如果能看到对方的表情、感

知对方的情绪以及读懂对方的眼神，会

议效率能大幅提高。但很多人对视频连

线有心理负担，担心自己的形象不佳，或

者自己的环境杂乱，会影响会议效果。为

此，腾讯会议推出视频美颜、背景虚化等

功能。

阶段性需求
能否成为习惯仍待考验

如今，在家憋了两个多月的人们迫

不及待想出门。高德地图指数显示，北京

早晚高峰的拥堵情况正在逐步恢复常

态。4月 1 日，北京早高峰拥堵率相比 3

月 16日上涨 2.4%，晚高峰则上涨 6.3%。

曾经的阶段性需求能否真正改变人

们的习惯？钱敏表示：“疫情期间在线办

公，让人们逐渐习惯了视频会议的高效

沟通方式。”这不需要额外争抢会议室资

源，通过手机、电脑、小程序就能快速入

会沟通，提高了沟通效率。

钱敏说，疫情流量有其特殊性，但不

是不可持续的，经过疫情期间的实践，让

已有问题，如跨企沟通等得到了更降本

增效的解决方案。

“疫情似乎让家人离得更近了。家人

挤在厨房一起做饭、围着餐桌一起吃饭

的画面是最简单的温暖。”王旭升相信，

一定会有一批用户感觉到做饭的乐趣，

用户的黏性也会由此产生。

此外，疫情引发的速食产品热依然

热度不减，这将带动餐饮企业继续研发

线上半成品、速食产品等。继 2月初推出

方便菜后，海底捞 4 月初又在网店上线

冲泡方便酸辣粉、冲泡米饭两款速食产

品。

与此同时，国外的疫情仍然严峻，中

国的“宅经济”企业或将迎来海外市场布

局。目前，腾讯会议国际版 VooV

Meeting 已经在全球 100 多个国家和地

区上线。

据新华网

3 月金融数据发布在即。专家预计，3 月新增信贷料超

2万亿元。对今年信贷投放，多家银行高管表示，将继续保持

贷款平稳增长，加快提升对物联网、5G技术等新产业的服

务水平，新基建、传统基建、先进制造业等将是今年重点支

持领域。

新增信贷或超2万亿元
专家预测，在各项复工复产政策助推下，3月新增信贷

或超过 2万亿元，比 2月显著提升。

光大证券首席宏观分析师张文朗表示，随着前期再贷

款再贴现和定向降准等政策利好落地，3月新增人民币信贷

可能达2.7 万亿元。从投放领域看，预计中小企业、基建类项

目及居民中长期贷款规模均有显著增长，部分受疫情影响

较大的行业企业或存在续贷、展期等情形。国泰君安研究所

全球首席经济学家花长春说，3 月新增信贷或达 2.73 万亿

元，明显高于近五年同期水平。

3月中旬，央行完成 2019 年普惠金融定向降准动态考

核，对达标银行定向降准 0.5 至 1 个百分点。张文朗认为，

由于额外降准资金具有信贷指引，股份行普惠信贷积极性

将有所提高。

浙商证券首席经济学家李超表示，3 月企业陆续复工、

复产，企业信贷环比会有大幅改善，餐饮、旅游、文娱等服务

类行业企业运营陆续恢复，网络购物、快递行业效率提升，

线上消费规模环比扩大，居民信用卡消费贷也会有改善。3

月 30 城房地产销售数据环比增长超 4倍，中长期贷款也会

环比大幅改善。

银保监会副主席周亮日前披露，一季度银行业各项贷

款新增近 7 万亿元，同比多增 1.18 万亿元，有力支持了实

体经济发展。

将发力新基建
中泰证券银行业首席分析师戴志锋认为，3月以来信贷

需求恢复旺盛。从整体看，一季度信贷需求不弱，其中公司

类信贷是主要支撑，对应行业以公共设施、交运、商务服务

等基建领域为主，制造业中长期贷款有所增长。预计 2020

年银行业信贷投向将发力新基建、传统基建。加大对医疗卫

生、先进制造业等行业信贷投放，以抓住新经济布局机会。

多位银行高管看好新基建行业机会。工商银行副行长

王景武表示，2020 年工商银行将加大新型基础设施融资支

持，加快提升对物联网、5G 技术、数字技术等新产业、新业

态服务水平，强化对未来经济增长核心动能的支持。

中信银行副行长胡罡表示，预计疫情过后，国家将出台

新一轮支持经济的政策和措施，将会有以下机会：一是 5G、

特高压、大数据中心、人工智能、工业互联网等新基建领域

融资需求；二是公共卫生服务、应急物资保障等补短板领域

需求；三是恢复性机会，如疫情期间被暂时压抑的零售业务

会迎来快速增长，以及产业性机会，如医药卫生、线上消费、

信息技术产业链的机会。他强调，中信银行将在授信政策上

积极支持这些行业。

传统基建和制造业仍是信贷支持重点。中国银行副行

长林景臻说，该行将加大对交通基础设施信贷投放力度，目

前已跟进储备京雄高铁、渝昆高铁、北京地铁、成都天府机

场等重点项目 165个。服务制造业高质量发展，加大对新一

代信息技术、高端装备制造等先进制造业贷款投放，加强对

传统制造业技术改造升级信贷支持。

中小微企业仍是银行重点支持对象。金融委会议日前

强调，引导信贷资源更多支持受疫情冲击较大的中小微企

业和民营企业。

戴志锋分析，结合银保监会、五大行 2019 年半年报披

露的数据，预计今年上半年五大行普惠小微信贷净增规模

在 4000亿元左右。

社融增速将反弹
张文朗表示，债市利率下行较快、企业债券发行量大

增，其中城投债券净融资超 3000 亿元，基建类项目融资明

显加速。3月社融新增规模或达 3.7万亿元以上。

“一季度，整体新增社融约为 9.8 万亿元。”花长春分析，

一是信贷方面，随着疫情缓和及季节性影响，环比会有所回

升；二是数据显示，国债和地方债 3月共计净融资额较 2月

回升近 1908 亿元至 6612 亿元；三是 3月企业股票融资规

模较 2月也有所回升；四是数据显示，3月信托发行规模较

2月环比上升 15.3%，成立规模环比上升 13.6%。

李超认为，3 月社融新增 4.2 万亿元，一季度社融或达

10 万亿元，3 月末社融存量增速将达 11.1%，较前值上升

0.4个百分点。“预计二季度末社融增速达到年内高点，二季

度社融新增约 7.5 万亿元。” 据《中国证券报》

“风口”之下，跨境电商进入“加速跑道”
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“宅经济”面临热度回落考验
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3 月新增信贷料显著回升
新基建将成支持重点

拍卖公告
受委托定于 2019 年 4 月 29 日上午 9:00 时在中国拍卖行业协会

网络拍卖平台（https://paimai.caa123.org.cn/）公开拍卖下列标的。
1.蒙 KXA878吉利小型轿车，起拍价 4832 元。
2.宁 A85C02福田轻型栏板货车，起拍价 3138。
3.陕 K3371S大众小型轿车，起拍价 39200 元。

4.陕 KU4148 长安小型普通客车，起拍价 6523 元。
5.长江 C1100DD 电三轮车，起拍价 300元。
6.雄爵 X1ONGJUE二轮电动车，起拍价 200元.
7.报废车 12 辆打包拍卖（陕K58402 福田中型栏板车、陕 JB7718

北京轻型栏板货车、浙 B35CH7 奥迪小型轿车、蒙 J17970 时代汽车、蒙
K15889猎豹小型越野客车、蒙K69795猎豹小型越野客车、陕 KY9381
轻型栏板货车、陕K73653 东风小型面包车、陕 K9967M 江铃小型轿
车、五征 7YPL－1450PDA3 农用三轮车、黑色二轮摩托车
LALP5J00323238631、宗申二轮摩托车 LB5RK8K17DE124297）整体
打包起拍价 11580 元。

有意竞买者请携带有效证件及缴纳每一标的1000元（顶成交款长
退短?）竞买保证金至鄂尔多斯市联兴拍卖有限责任公司，账号：
8204701220000000002604；开户行：杭锦旗农村信用合作联社，报名
到东胜区准格尔北路 3 号街坊 504 室。缴保证金及报名从发布公告之
日起至 2020 年 4 月 28 日下午 5 时前，标的展示时间 2020 年 4 月 27
日至 4月 28日 17时止，展示地点在乌审旗法院停车场。
竞买报废车 12 辆打包拍卖的竞买者须是具备“报废汽车回收”资

质的企业，买受人须按报废车辆法律规定进行报废处置并出示相关报
废手续交予委托人。竞买 1-6号标的成交后车辆过户前、后所产生的修
检车、购保险、过户等税、费均有买受人承担；并提车前每辆车交过户履
约保证金 3000元至拍卖公司，纯电动车、报废车除外。本次拍卖的标的
均设有保留价并有瑕疵，按原车现状移交，委托方和拍卖方不承担瑕疵
担保责任。详见同期发布的网络拍卖公告和拍卖须知。
报名办法：登录点击中拍平台（https://paimai.caa123.org.cn/）→

选择拍卖项目→报名→注册账号（登录报名）→缴纳竞买保证金→报
名→下载拍卖文件。
电话: 13947770115 0477-8339934

鄂尔多斯市联兴拍卖有限责任公司


