
■直言

今年以来，首府呼和浩特文明
城市创建佳音不断，优化营商环
境、招商引资环境、项目奠基的喜
讯一个接着一个，强首府工程建设
与“五大任务”同频共振，凯歌高
奏，可谓大手笔、大视野、大格局，
一个让首府真正“首起来”的思想
意识在首府上上下下、方方面面涌
动。此时此刻，让我们深深触到首
府意识所激发出的思想精神动力。

什么是首府意识？当我们所给
其定义的时候，想到了 2016 年 1
月中共中央政治局会议提出的“政
治意识、大局意识、核心意识、看齐
意识”四个意识，这是时下全党、全
军、全国人民的主流意识。首府意
识应该是“四个意识”在特定区域
的具体化、本土化演绎，内涵极其
丰富，包括：表率意识、典型意识、
进取意识、全局意识、责任意识、开
放意识等等。尽管思考的角度不
同，表述的方式不同，但思想取向
是一致的。这就是，首府意识是一
种突出自身地位的意识，一种塑造
自我形象和崇高境界的意识，一种
顺应时代潮流的意识。确立了首府
意识，就积蓄了积极向上、开拓进
取的内在动力。

那么，确立首府意识是哪个群
体，哪些人的事呢？答案应该十分
清晰。首先 是各级领导和广大干部
队伍，其次是广大群众，也就是生
活在首府的每一位公民。诚然，思
想武装是根本，领导带头是关键，
只有担负职责的同志率先提高了
思想认识，掌握了思想武器，才能
更有效地发动群众、带领群众。除
此之外，作为一种进取向上的新思
想、新观念，还必须武装起广大群
众，大力推进公民整体素质的提
高。进言之，就是让每一个人意识
到自己的社会责任，意识到自己的
代表性，意识到自己的影响力，意
识到自己的一言一行与首府的繁
荣振兴息息相关。从这个意义上
看，首府意识就是首府人民共同的
思想精神财富，首府意识的确立，
是首府新时代凝聚力的象征。

关于首府意识的话题很多，今
天本报推出专刊，为首府意识思与
行，鼓与呼，选取践行首府意识、为
首府增光添彩的典型人物，从他们
身上看到思想的力量，领悟首府意
识的伟力。我们真心希望，首府人
都来关注这个话题，发表感想，提
出意见，让首府意识处处生根、开
花、结果。
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暖心先锋小分队
摸底排查底数清

“谁家老人有糖尿病、高血压，
谁家老人卧病在床，谁家有残疾
人，谁需要帮助，我们都很清楚，服
务时也更有针对性。”暖心小分队
的李女士表示。为确保重点人群的
日常生活，暖心先锋小分队全方位
开展摸底排查，做到底数清、情况

明，截至目前，共摸排辖区重点对

象 86 人，“一对一”跟进了解生活

情况，主动帮助解决群众的“急难

愁盼”。

暖心代办服务小分队
跑腿帮办零距离

上门服务协助老人办理高龄
津贴审核。“年纪大了，行动不方
便，你们能主动上门服务，让我们
足不出户就能年检，真的很方便。”
祥和五区居民李大爷 感激地说。
暖心代办服务小分队畅通服务
群 众“最 后 一米”，把 工 作 落 到
实处，针对行动不便的高龄老
人，通过上门办理年审、高龄津
贴、代买水电燃气费、生活用品等
贴心服务，切实帮助居民群众解决
困难事、烦心事。截至目前，已对
30 户行动不便的老人提供了代办
服务。

暖心保健小分队
送医送药保健康

走访入户为居民送医送药。暖

心保健小分队以线上交流和线下

走访的方式准确掌握重点人群信

息，关心关注居民生活动态，对有

采购、代配代买药品等需求的居民

及时安排队员提供帮助，着力解决

急难愁盼问题。体委小区居民马女

士生病期间，暖心保健小分队队员
主动上门为马女士联系医生看病、
买药，并随时关注她的身体状况和
需求，及时给予援助，用实际行动
送“需”上门暖力全开。

暖心配送小分队
精细服务送上门

暖心走访为居民配送物资。暖
心配送小分队常态化探视慰问重
点对象，提供各类精细服务，疏导
消除居民顾虑。“前几天刚送过大
米和牛奶，今天又来送汤圆，谢谢
你们!”暖心配送小分队来到景观
小区困难老人家中，了解老人当下
的需求，老人很是感激。该小分队
不仅为老人送上了生活物资并通
过拉家常、话家事的方式疏导老人
们的心理压力。

暖心宣传小分队
生活常识常提示

为了让居民了解国家的政策、
法律法规以及各种防诈骗知识，增
强居民的防范意识，暖心宣传小分
队逐小区逐户开展宣传工作，为老
年人宣传防诈骗知识，向未成年人
宣传禁毒知识和反校园暴力知识。
截至目前，小分队开展宣传引导
20 余次，增强了居民的防范意识，
提升了居民的满意度。

安全隐患排查小分队
社区平安守护神

为进一步促进社区平安建设，
社区将主动排查工作与联系群众
相结合，排查小分队深入辖区各小
区和沿街商铺，反复走访、仔细排
查，同时畅通群众举报投诉渠道，
织密网、做细活，不放过一处违建，
不遗漏一个问题，真正做到让排查
工作有成效，让市民群众的关切有
回应，截至目前，小分队排查商户

“三无”产品、背包房屋等安全隐患
30 余次，并将隐患及时排除。

三顺店社区暖心服务小分队
用实际行动畅通服务群众“最后一
米”，将党的温暖和关爱面对面、实
打实地送到居民手里，一声声问
候、一句句嘱托、一件件物资，像一
股股暖流涌入居民的心田。

(刘清羽 祁晓燕)

“每天上午，开车到白石
头沟进行巡护，车辆不能到
达的地区就步行前往。若发
现特别的树种、野生动物等
资源，就及时上传。下午，对
巡护和麋鹿监测情况进行整
理记录。”这就是自治区大青
山自然保护区管理局呼和浩
特分局白石头沟管理站资源
保护股股长马海波的工作日
常。

自 2006 年参加工作以
来，马海波始终如一地把热
情和汗水挥洒在北疆生态建
设一线。日复一日、年复一
年，他克服交通不便、信息闭
塞、生活艰苦等问题，圆满地
完成了各项工作任务。

2021 年，麋鹿种群野外
扩散与放归项目落地内蒙古

自治区大青山自然保护区管
理局呼和浩特分局白石头沟
管理站，当年就引进麋鹿 27
只。此后，不论风霜雨雪还是
节假休息日，马海波和同事
每天都会去看望和照顾麋
鹿，并进行观察监测，没有错
过麋鹿成长的每个时间节
点，成为麋鹿们名副其实的

“奶爸”。
日常巡护中，马海波和

同事们还用笔和镜头记录下
了麋鹿在白石头沟这个“新
家”的生活点滴，为保护区积
累了大量科研资料，为麋鹿
的遗传育种、饲养管理和繁
殖扩群提供依据。

从春草幽幽到白雪皑
皑，经过两年多的精心照料、
认真监测，马海波和同事们

欣喜地发现，麋鹿克服冬季
风雪严寒等各种困难，适应
了在白石头沟内“新家”的生
活，还产下了 9 只麋鹿宝宝。

马海波说：“作为一名新
时代的森林资源保护工作
者，我们要像保护眼睛一样
保护生态环境，像对待生命
一样对待生态环境，要有情
怀、肯奉献，要以‘无我、无
畏、无私’的精神承担起这份
责任。”

马海波深知，只有不断
学习才能提高工作本领，才
能扛起保护生态环境的责
任。为此，他十分注重知识的
学习和更新，并考取了林木
种苗工高级技师职称，积极
组织动员身边同事一起学习
业务知识，互帮互促、共同进

步，为做好工作打下坚实的
理论和技能基础。

日前，马海波荣登呼市
“青城好人榜”，被评为敬业
奉献“青城好人”。“我只是在
自己的工作岗位上，做了一
些应该做的事情。我还会继
续为大青山自然保护区的保
护和发展尽职尽责，为筑牢
祖国北疆绿色生态屏障贡献
自己的力量。”马海波说。

(吕会生 郑艳慧)

近日，呼和浩特市新城区
东街街道办事处河西社区专门
建设了一处“暖蜂驿站”，不仅
为居民提供一些便利服务，还
为环卫工人、快递员、外卖小哥
这些户外工作者提供歇脚、充
电等服务。

5 月 22 日上午，记者来到
新城区东护城河南街，看到这
处“暖蜂驿站”已经正式投入使
用，大厅坐满了前来办理业务
的老年人。“前段时间，我收到
了更换三代社保卡的信息，可
银行离得远，我出门又不方便，
所以一直没有去办理。没想到

社区昨天通知说到‘暖蜂驿站’
就可以换卡, 真是太方便了!”
刚办理完业务的徐阿姨竖起大
拇指说。

据了解，在近期呼和浩特
市开展的社保科更新换代工作
中，河西社区专门对辖区内行
动不便的老人进行了统计并入
户办理，还通过电话、微信及时
通知外出居民。社区工作人员
说：“‘暖蜂驿站’目前只是作为
更换社保卡的临时点，其实主
要功能还是为户外工作者提供
一个休息的地方。”

据介绍，社区工作人员经

过走访了解到很多户外工作者
没有一个歇脚的地方，为此，街
道社区将一处闲置库房利用起
来，打造了“暖蜂驿站”，为大家
提供便民服务。

呼和浩特市新城区东街街
道办事处河西社区党委书记高
伟介说：“暖蜂驿站”配备了舒
适座椅、饮水机、书报、雨伞、微
波炉、医药箱等便民设施，还提
供手机充电、无线网络、免费饮
水等便捷服务，保障新就业群
体渴了能喝水、累了能歇脚、饭
凉能加热、没电能充电。

(马妍)

有座椅、热水、书报、微波炉……

户外工作者们，“暖蜂驿站”喊你来歇歇脚

回民区三顺店社区：

“暖心服务小分队”真暖心

马海波：白石头沟里的“麋鹿奶爸”

暖心先锋小分队入户摸底排查暖心代办服务小分队上门服务居民
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民生无小事，枝叶总关情。呼和浩特市回民区通
道街街道三顺店社区党委统筹整合各方力量和资
源，组建社区暖心服务小分队，形成“群众点单—社区派
单—小分队接单”工作模式，为广大群众提供各类便民
服务，畅通服务群众的“最后一米”。


